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KPR § 11 

Dagordning 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

2024-05-28 

Pensionärsrådet beslutar att fastställa dagordningen 

KPR § 12 

Val av protokolljusterare 

Ann ika Boman Owren (SPF) utses att tillsammans med ordföranden justera dagens protokoll. 

KPR § 13 

Föregående protokoll 

Pensionärsrådet beslutar att lägga föregående mötes protokoll till handlingarna. 

KPR § 14 

Information om biståndshandläggning 

2 (4) 

Birgitta Vallenå, biståndsbedömare och Sofia Ezelius, biståndsbedömare och avgiftshandläggare berättar 

om hur arbetet med biståndshandläggning i kommunen fungerar. Ett ärende kan antingen starta genom 

en orosanmälan, till exempel en anhörig hör av sig, eller en sjuksköterska, granne eller annan person. 

Biståndshandläggaren kontaktar individen i fråga och berättar om inkommen information och erbjuder 

hjälp. Insatser kan inte ske om personen nekar till hjälp. Det kan också vara individen själv som 

kontaktar kommunen genom egen ansökan. Biståndshandläggaren bokar då in ett hembesök för att ta 

reda på vad för behov av stöd individen har. 

En bedömning görs om individen har rätt till stöd utifrån bl.a. socialtjänstlagen. Om behovet tillgodoses 

på annat sätt bli r det avslag. Vanligt förekommande insatser är personlig omvårdnad (hygien, 

förflyttning, egenvård), service (städ, tvätt, inköp, måltider) , trygghetslarm, närståendestöd, 

dagverksamhet demens, korttidvistelse, särskilt boende/parbo med mera. Vid frågor kan man vända sig 

till kommunens växel för vidarekoppling, om man har behov och undrar vad man har rätt till stöd till. 

Justcrandes signatur U t drags bestyr kande 
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KPR § 15 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

2024-05-28 

Presentation av hemvården och enhetschefer 

3 (4) 

Enhetscheferna för hemvården Charlotte Karlsson och Anna Wallberg berättar om hur processen går 

vidare efter biståndsbedömarnas beslut när en individ har fått bifall för hemvårdsinsats. Hemvårdens 

planerare ringer brukaren och planerar tillsammans vilken veckodag, tid på dagen man önskar insatsen, 

hur man vill ha hjälp med sin insats osv. Tiden för insatserna individprovas. Det finns tankar om att 

testa digital tillsyn, t.ex. nattetid, i stället för fysiska tillsynsbesök men det görs ej i dagsläget. Charlotte 

och Anna berättar vidare om att mobiltelefoner används som ett arbetsredskap, för att låsa upp 

ytterdörr, medicinskåp, signera m.m. 

Hemvården får inte utföra icke biståndsbedömda insatser. Hemvårdens insatser måste följa 

biståndsbeslutet för att det ska vara rättssäkert. 

Matinköp genomförs numera mestadels genom digitala inköp. I nuläget genomförs de digitala inköpen 

genom ICA Blomman i Stöpen. Vid införandet av digitala inköp hade kommunen dialog med ICA i Hjo 

och även i ICA i Tibro men de kunde ej leverera tjänsten. Man kan få hjälp med de digitala inköpen av 

hemvården. 

KPR § 16 

Samtalscafe och arbetet inom kognitiv svikt/demens 

Demenssamordnarna Elin Torstensson och Therese Nyzell berättar om ett nytt projekt som startade i 

januari 2024. Projektet grundar sig i en önskan om att få till ett bättre flöde för patienter, för att man 

ska få mer kunskap om de resurser man har rätt till när man fått sin diagnos. Tanken med projektet är 

att när läkaren har satt en diagnos får kommunen möjlighet att kontakta patienten. Kommunen bokar 

sedan in ett hembesök för att berätta vad man har rätt till för resurser. Vidare har ett samtalscafe 

startats på Sigghusberg där man kan möta andra i liknande situation och få information. 

KPR § 17 

Statsbidrag inom vård och omsorg 

Annika Törner, verksamhetschef vård och omsorg, berättar om några av statsbidragen som är aktuella 

i år. Det finns generella, riktade och prestationsbaserade statsbidrag. 

KPR § 18 

Enkät gällande nytt äldreomsorgsprogram 

Annika Törner, verksamhetschef vård och omsorg, och Karl-Johan Johansson, verksamhetsutvecklare 

berättar att arbetet med att ta fram ett nytt äldreomsorgsprogram för Hjo kommun har startat. Som 

ett första steg ska en enkät tas fram där allmänheten kan svara på frågor som rör planering för 

framtidens äldre. Pensionärsrådet inkom med synpunkter på förslaget. 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkandc 
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KPR § 19 

Information från föreningarna: 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

2024-05-28 

4 (4) 

PRO - Maten på Rödingen serveras alldeles för kort tid. Maten serveras mellan I I .45-13.00 men körs 

dit en halvtimme tidigare. Stefan Swenson tar vidare frågan till måltidsenheten om önskemål att 

serveringen sker mellan 12.00-14.00. 

SPF - Har ingen särskild punkt att framföra. 

KPR § 20 

Information från utskotten: 

Ordförande KsSu - inget särskilt att framföra. 

Ordförande KsTu - Måltidsenheten ser över menyerna för hösten. Pga höga vattennivåer har 

badhytterna flyttats upp vid strandbadet. Risk för nedfallna träd vid Hjoåns dalgång, förvaltningen ser 

över träd som är farliga. Arbetet med målning av en del av stadsparkens villor pågår. En ny entre och 

gångväg från parkeringen vid Högaliden ses över för en bättre och mer tillgänglig passage. Nya gång­

och cykelvägar planeras till sommaren, bl.a. på Sveavägen. 

KPR § 21 

Övrigt 

Ny diskmaskin i lilla köket i Rödingen, tar lång tid. Wennergrens äger fastigheten, de sätter in 

standardmaskiner. Om annat önskas får det bekostas av kommunen. 

Pensionärsrådet föreslår att hålla nästa möte på Rödingen. 

Sammanträdesdagar 2024 för Kommunala Pensionärsrådet: 

Onsdag den 13 mars 

Onsdag den 28 maj 

Onsdag den 18 september 

Onsdag den I I december 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 


