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Inledning

Riktlinjernas syfte ar att vara en vagledning for LSS-handlaggarna i arbetet med en rattssaker och likvardig
utredning och behovsbedémning. | Hjo kommun 4r det LSS-handlaggarna som har delegation pa att ta
emot, utreda och fatta beslut enligt Lagen om sarskilt stod och service till vissa funktionshindrade LSS. |
enlighet med delegationsforteckningen tas aven beslut av Vard och omsorgschef samt individutskottet.
LSS-handlaggare ansvarar da for att arbeta fram underlaget. | Hjo kommun har man tagit beslut pa att
arbeta utifran modellen IBIC (individens behov i centrum).

Beslut om insatser ska fattas enligt samma bedomningsgrunder, aven om handlaggningen skots av flera
personer.

Det ar viktigt att podngtera att riktlinjerna inte innebar nagon inskrankning i den enskildes ratt att fa en
individuell prévning av sin ansokan. Varje beslut ska vara baserat pa den enskilda individens behov.
Riktlinjerna ar darfor vagledande och galler aldrig utan undantag.

Beslutade insatser ska dverensstimma med de mal och grundlaggande varderingar som giller for Hjo
kommun.

IBIC

IBIC syftar till att skapa ett behovsinriktat arbetssatt bade i myndighetsutdvningen och inom
verkstalligheten. IBIC ar ett systematiskt och behovsinriktat arbetssatt med strukturerad dokumentation
av behov, mal och resultat i handlaggningen, genomfdrandet och uppfdljningen av beslut. Modellen anvind
for att beskriva och dokumentera behov i livsforingen oavsett boendeform.

For att anvanda modellen behovs ocksa kunskap i ICF (klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder
och hilsa). ICF bygger pa en biopsykosocial modell, det vill siga den sociala och den medicinska modellen
kompletterar varandra for att forklara kroppens fungerande, delaktighet i livssituationen och en persons
utforande av aktiviteter. ICF ger forutsattningar att beskriva en persons behov av stdd i livsforingen pa ett
enhetligt och jamforbart sitt i olika livsomradena som finns beskrivna i ICF. Arbetssattet och nationellt
facksprak bidrar till en rattssiaker och likvardig handliggning for den enskilde.

Lagen om sarskilt stod och service till vissa funktionshindrade

Lagstiftningens karaktar

LSS 4r en omfattande och malinriktad lagstiftning. Den ger ritt till stdd for personer som har olika typer
av mer omfattande och varaktiga funktionshinder.

LSS ar en pluslag till socialtjanstlagen och hilso- och sjukvardslagen. LSS-insatserna ar inte heltickande for
alla behov av individuellt stod dven om den enskilde hor till personkretsen. En person kan behdva bistand
enligt Socialtjanstlagen ocksa for att fa ett helhetsstod eller for att insats saknas i LSS. Exempel pa sadan
hjalp kan vara trygghetslarm, matdistribution, dagverksamhet eller hjalp i hemmet efter individuell
provning.

Kommunen ar skyldig att prova om den enskilde har ratt till insats om denne ansoker om LSS-insats, aven
om man redan har stod enligt annan lag. Kommunen ar ocksa skyldig att informera om lagen, dess
intentioner, ritten till LSS-insats och innehallet i insatserna. Direfter viljer den enskilde sjilv, eller dennes
foretradare, om man vill ansdka om nagon insats.
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Mal med LSS-insatserna

Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS, ar en rattighetslag som kompletterar stod till
manniskor med funktionshinder. Malet enligt § 5 i LSS ar att all LSS-verksamhet ska
e frdmja likhet i levnadsvillkor

e frdmija full delaktighet i samhdillslivet

e ge individen mdjlighet att leva som andra

Detta avser att ge uttryck for de barande principerna i svensk handikappolitik: sjalvbestimmande,
inflytande, tillganglighet, delaktighet, kontinuitet och helhetssyn.

Krav pa insatsernas utformning

Den enskilde ska genom insatserna tillforsakras goda levnadsvillkor. Goda levnadsvillkor utgor en hogre

niva pa insatserna an vad “’skalig” levnadsniva enligt Socialtjanstlagen innebar. LSS ar alltsa lite formanligare
an socialtjanstlagen.

Insatserna ska vara varaktiga och samordnade. De ska anpassas till mottagarens individuella behov samt

utformas sa att de ar latt tillgdngliga for de personer som behover dem och starker deras formaga att leva
ett sjalvstandigt liv.

LSS-insatserna ska vara grundade pa respekt for den enskildes sjalvbestimmanderitt och integritet. Den
enskilde ska i storsta mojliga utstrackning ges inflytande och medbestimmande 6ver de insatser som ges.

Ratten till insatser enligt LSS

For att fa ratt till insatser enligt LSS krivs att personen tillhor personkretsen. Det maste darfor alltid
goras en personkretsutredning nar den enskilde ansoker om en insats. En personkretsutredning kan ta tid
samtidigt som det kan vara viktigt for den enskilde att fa stdd omgaende. | avvaktan pa att utredningen
blir fardig kan beslut om insatser fattas enligt socialtjanstlagen.

Personkretsen ar uppdelad i tre grupper och giller for personer som har:

I. Utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand. (LSS 1§1)

For att nagon ska bedémas ha en utvecklingsstorning kravs utredning som har genomfdrts av en person
med kvalificerad kunskap om funktionshindret utvecklingsstorning, ex. en leg. Psykolog och vid behov
aven en leg. Lakare. For att en person ska omfattas av personkrets | kravs att utvecklingsstorningen
uppkommit fore ca 16 ars alder och att diagnosen ska vara faststalld och styrkt genom intyg utfardat av
leg. psykolog eller leg. lakare.

Inom autism finns flera syndrom varav Aspbergers syndrom och hogfungerande autism ar diagnoser som
ingar i personkrets |. Tourettes syndrom, ADHD, ADD och DAMP omfattas inte av personkretsen.
Daremot kan de, under forutsattning att de uppfyller kriterierna, omfattas av personkrets 3.

2. Betydande och bestaende begavningsmaissigt funktionshinder efter hjirnskada i vuxen
alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom, (LSS 1§2)

Hit hor personer som efter 16 ars alder fatt en hjarnskada med begavningsmissigt funktionshinder som
foljd. Utredningen ska styrka att hjarnskada uppstatt i vuxen alder och att den lett till begavningsmassigt
funktionshinder. Diagnosen ska faststallas och styrkas genom intyg utfardat av leg. psykolog eller leg.
Lakare.
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3. Andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror pa
normalt dldrande, om de &r stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsforingen och dirmed ett omfattande behov av stod eller service (LSS 1§3).

| denna personkrets finns barn, ungdomar och vuxna med livslanga eller mycket langvariga
funktionshinder som har behov av sirskilt stod for att bygga upp och bibehalla levnadsvillkor som ar
likvardiga med andra manniskors. Denna personkrets ar inte diagnosstyrd utan bedomningen far inriktas
pa omfattningen av svarigheten i den dagliga livsforingen.

For att tillhora personkrets 3 ska samtliga nedanstaende kriterier vara uppfyllda. Funktionshindret ska
e vara stort, varaktigt och inte orsakat av normalt aldrande
e fororsaka betydande svarigheter i den dagliga livsféringen
e foranleda ett omfattande behov av stod eller service.

Nar det giller sma barn kan det vara svart att avgora om det ar barnets laga alder eller funktionshindret i
sig som ligger till grund for hjilpbehovet. Kravet pa varaktighet skall vara styrkt av lakare.

§ 7 om ratten till insatser

De personer som tillhor personkretsen har ratt till de olika insatserna som beviljas enligt LSS under
forutsattning att

e personen har behov av insatsen och vill ha insatsen
e behovet inte tillgodoses pa annat satt

For att en insats ska kunna nekas den funktionshindrade pga. att behovet tillgodoses pa annat sitt, ska
behovet de facto tillgodoses pa annat satt. En sadan situation foreligger om en anhérig ansvarar for
behovliga insatser. Ett behov kan ocksa, helt eller delvis, tillgodoses genom forilderns ansvar enligt
foraldrabalken. Hit kan riknas det som ar normal omsorg om ett barn i samma alder. Observera
skillnaden mellan LSS och SoL. Enligt LSS giller ritt till insatser om deras behov inte tillgodoses pa annat
satt. Enligt socialtjanstlagen giller ritten till bistand om behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt.

Den enskildes behov av insats bedéms alltid utifran den enskildes individuella situation.

Normaliseringsprincipen ska vara vigledande. Bedomningen ska ske utifran en jamforelse med den
livsforing som kan anses vara normal for en person i samma alder utan funktionshinder. Insatser ska
endast ges om den enskilde begir det och med hansyn till den enskildes integritet. Sa langt som mojligt
ska insatserna utformas tillsammans med den enskilde. Insatserna ska starka den enskildes mojligheter att
leva ett sa normalt liv som mojligt.

Ritten till en viss insats ger inte automatiskt ratt till dvriga insatser. Att nagon bedoms tillhéra
personkretsen innebar inte att man har ratt till insatser enligt LSS.

Barnperspektivet

Utifran FN:s barnkonvention ska barnets bista alltid komma i forsta rummet. Hansyn ska tas till barnets
vilia med beaktande av dess alder och mognad. Stodinsatser till foraldrarna maste ocksa bedémas med
utgangspunkt fran det funktionshindrade barnets perspektiv.

Barnperspektivet ska vara genomgaende i all handlaggning inom funktionshinder nar det férekommer barn
i anslutning till arendet, bade i drenden dar barnet sjalvt ar aktuellt for en insats och nar drendet giller
foraldrar med funktionshinder. Att ha ett barnperspektiv i handlaggning innebar bl.a. att:
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e dokumentera hur barnets behov har beaktats, vilka eventuella dvervaganden som gjorts och hur
detta paverkat beslutet. Detta giller savil vid negativa som positiva beslut.

e bevaka barns behov inom sirskilt viktiga omraden, t.ex. boende, umginge med forildrar, hilsa
och fritidsaktiviteter Hansyn maste ocksa alltid tas till vad som ar bast for barnet bade nar det
giller olika avldsningsformer och barnets mojligheter att fa leva ett liv som andra barn.

e bedoma vad som ar barnets basta utifran en helhetsbedomning, med stod i bl.a.
barnkonventionen och med hjilp av de kunskaper som finns om barn och barns behov.

e under handlaggningsprocessen, i samrad med forildrarna, tala med barnet och ge information
med beaktande av dess alder och mognad.

Gemensamt hushall och foraldraansvar

For vuxna personer som lever tillsammans ska det gemensamma ansvaret for hemmets skotsel beaktas.
Principen om gemensamt ansvar for hushallet innebir inte ett ansvar for den funktionshindrades
omvardnad. Bedomning av omvardnadsbehov ska darfor goras som om den funktionshindrade var
ensamstaende.

Normen for vad som kan anses normalt forildraansvar utgors av den omvardnad en foralder normalt ger
till ett barn i aktuell alder utan funktionshinder. Det hjilpbehov och de insatser som gar utdver detta
utgor grunden for bedomning av stodinsatser.

Anmalningsskyldighet

Omvardnadsniamndens medarbetare ar skyldiga att genast anmala situationer som kan innebara att
namnden behover ingripa till ett barns skydd, Socialtjanstlagen 14 kap. | §.

Inom verksamhet som omfattas av Socialtjanstlagen och LSS galler anmalningsskyldighet for
missforhallanden, 14 kap. 2 § och LSS 24a §.

Behov av formyndare, forvaltare eller god man anmails till overformyndaren.

Handlaggning och dokumentation

Forvaltningslagen

All handlaggning ska utga ifran forvaltningslagens bestimmelser. Lagen anger rittigheter och skyldigheter
for myndigheten och enskilda, samt innehaller regler om overklagande. Det finns en allman
serviceskyldighet vilken innebar att socialtjansten ska lamna upplysningar, vagledning, rad och annan hjilp
till enskilda i fragor som ror verksamhetsomradet. Varje darende dar nagon enskild ar part ska handlaggas
sa enkelt, snabbt och billigt som majligt utan att sikerheten eftersitts.

Handlaggning

Vid all handlaggning ska stor vikt laggas vid den enskildes ritt till delaktighet, inflytande och
sjalvbestimmande. Utredningen ska vara tillrackligt omfattande for att ge ett tillfredsstallande underlag for
beslut, men inte vara mer genomgripande an vad som ar nodvandigt for utredningens syfte. Utredning och
bedémning ska utforas i samrad med den som soker insatsen och bygga pa en helhetssyn.

Varje bedomning gors utifran en individuell prévning. Individuell provning innebar att en utredning och
beddmning av den sociala situationen och behovet av stddinsatser utifran funktionshindret gors. Hansyn
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tas till vilket dvrigt samhillsstod som ges samt kravet pa goda levnadsvillkor.

Handlaggningstider

Ett drende ska handliggas sa skyndsamt som majligt efter det att ansdkan inkommit.

Efter initiering eller att ansokan inkommit tas kontakt med den berérde inom tva veckor. Den enskilde
har mojlighet att fa vigledande samtal om personen onskar, innan ansdkan gors och utredning paborijas.
Med utredningstid menas den tid det tar for en ansdkan fran det den inkommit till
omvardnadsférvaltningen till dess det finns ett beslut som natt den sokande. Utredningstiden ska som
lingst vara 3 manader.

Forhandsbesked

Kommuns ansvar enligt denna lag giller gentemot dem som ar bosatta i kommunen. Ansvaret for insatser
enligt 9 § 2-10 omfattar dock inte dem som ar bosatta i kommunen genom beslut av en annan kommun i
fall som avsesi 16 celler 16 d §i LSS.

Om en person som anges i | § LSS tanker bositta sig i en kommun och ansoker om insatser ska
kommunen meddela férhandsbesked. Kommunen ska utan drojsmal planera och forbereda insatser som
forhandsbeskedet ger den enskilde ratt till om han eller hon bositter sig i kommunen. Forhandsbeskedet
giller under sex manader raknat fran den dag da insatserna blir tillgingliga for den enskilde.

Forhandsbesked enligt andra stycket ska ocksa meddelas pa ansokan av en person som redan ar bosatt i
kommunen, om en annan kommun enligt 16 c eller 16 d § har ansvaret enligt denna lag, och om ansékan
avser

. insats enligt 9 § 8 eller 9, eller

2. andra insatser enligt 9 § och den enskilde ordnar eget boende.

Utredning

Insatserna enligt LSS ska utga fran den enskildes behov av stéd. Dessa behov kan beskrivas utifran ICF:s
livsomraden. | det systematiska arbetssattet ingar att erbjuda den enskilde ett fortydligande/informerande
samtal. Samtalet ar en del i den informationsskyldighet som myndigheten har. Vid samtalet kan
handlaggaren genom att stilla fragor om den enskildes livssituation synliggora behoven. Ibland kan fler
behov framkomma 4n de som ingick i den ursprungliga fragestallningen/ansdkan, vilket handlaggaren da
ska framfora till den enskilde, som sedan far ta stillning till om ansokan gors. Aven andra kan limna
uppgifter till utredningen, efter samtycke fran den enskilde. Det kan vara samtal med anhoriga, nirstaende
eller legitimerad personal.

Finns det grund att inleda en utredning ska detta ske utan drojsmal.

Nar den enskildes behov ar utrett ska handldggaren presentera forslag pa insatser enligt LSS som kan
tillgodose dessa behov, nedan beskrivs de olika livsomradena enligt ICF. Upptacks behov som inte kan
tillgodoses genom LSS ska handlaggaren informera om mojlighet att ansoka enligt Socialtjanstlagen.
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Livsomrade

Lirande och att tillampa kunskap.
Omradet beskriver behov som handlar om problemldsning och beslutsfattande. Det kan t.ex. vara att
personen behover stod/hjalp i att fatta beslut, [osa problem, gora ett val.

Allmanna uppgifter och krav
Omradet beskriver behov som handlar om formagan att genomfora uppgifter, folja dagliga rutiner. Det
kan t.ex. vara att personen behover stod/hjalp i att passa tider.

Kommunikation

Omradet beskriver behov som handlar om férmagan att kunna hora och forsta tal, se och forsta text, ta
emot och formedla budskap Det kan t.ex. vara att personen behover stod/hjalp med att fora ett samtal,
skriva, lasa eller ringa.

Forflyttning

Omradet beskriver behov som handlar om férmagan att rora sig genom att dndra kroppsstillning,
forflytta sig fran en plats till en annan, att ga, springa anvanda olika transportmedel. Det kan t.ex. vara att
personen behover stod/hjilp med att forflytta sig till/fran sing/stol/toalett, mellan rum, ledsagning till/fran
frissa/fotvard/sjukhus, ledsagning till/fran affar.

Personlig vard

Omradet beskriver behov som handlar om férmagan att skota sin egen personliga vard, tvatta sig, kla sig,
dta dricka och skota sin hilsa. Det kan t.ex. vara att fa stod/hjilp med toalettbesdk, daglig hygien, ta hand
om tiander/naglar, dusch, pa/avkladning, hjalp vid maltid, egenvard (efter egenvardsbedémning av halso-
och sjukvarden), tillsyn.

Hemliv

Omradet beskriver behov som handlar om férmagan att skota husliga och dagliga sysslor och uppgifter.
Att skaffa mat, klader och andra férnédenheter, halla rent, diska, ta hand om personliga och andra
hushallsforemal. Det kan t.ex. vara att personen behdver stod/hjilp med inkop av dagligvaror, sillanvaror.
Stod/hjalp med matlagning, stad och tvatt m.m.

Mellanmainskliga interaktioner och relationer

Omradet beskriver behov som handlar om férmagan att kunna ha kontakter med andra personer i
privata eller formella sammanhang. Det kan t.ex. vara stod/hjalp med sociala aktiviteter i hemmet.

Stod/hjalp i att ha kontakt med familj, vanner, frisor, fotvard, myndigheter sasom vardcentral m.m.
Stod/hjalp med att bryta isolering i form av kontaktperson.

Utbildning, arbete, sysselsdttning och ekonomi

Omradet beskriver behov som handlar om formagan att kunna hantera ekonomiska transaktioner, att
engagera sig i utbildning, arbete. Det kan t.ex. vara att fa stod/hjalp i att betala rakningar och pa sarskilt
boende fa stod/hjilp att hantera/forvara pengar, Det kan ocksa vara stod/hjilp att kunna delta i daglig
verksamhet.

Om personen inte sjalv ar medveten om sin ekonomi ska god man/forvaltare anmalas av
handlaggare/enhetschef.
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Sambhillsgemenskap, social och medborgligt liv
Omradet beskriver behov som handlar om formagan att kunna engagera sig i organiserat socialt liv
utanfor familjen. Det kan t.ex. vara att fa stod/hjilp att ta sig (ledsagning) till fritidsaktiviteter.

Kinsla av trygghet
Omradet beskriver behov som handlar om specifika emotionella funktioner som avser psykiska
funktioner som utifran situation leder till kinsla/upplevelse av trygghet.

Personligt stéd fran person som vardar eller stédjer en nirstaende

Omradet beskriver behov som handlar om att beskriva det stéd som anhdriga eller andra narstaende ger
den enskilde och vilka behov av avlastning detta medfér. Omradet handlar inte om personen som ger
hjalp utan ska beskriva mangden fysiskt och emotionellt stod som personen ger. Det kan t.ex. vara
stdd/hjalp i form av korttidsvistelse, korttidstillsyn, avlosarservice i hemmet. Omradet anvinds
tillsammans med behov beskrivna inom 6vriga livsomraden som mer talar om vad for stod/hjalp den
enskilde har behov av.

Beslut

Vid beslut om bifall av en ansékan om LSS-insats ska utredningen ha sakerstallt;
e att personen sjalv eller laglig stallforetradare ansoker om insatsen
e att den enskilde tillhor personkrets |-3 enligt LSS
e att insatsen aterfinns i 9§ LSS punkt 2-10
e att ett behov av insats enligt 9 § LSS punkt 2-10 foreligger
e att behovet faktiskt inte tillgodoses pa annat satt
e att insats behovs for att tillforsiakra den enskilde goda levnadsvillkor

Av beslutet ska framga vad den enskilde ansdkt om, vilka insatser som beviljats, malet med insatsen,
omfattningen, for hur lang tid beslutet giller samt vid avslag/delavslag information om ratten att overklaga.
Delegation for beslut regleras i omvardnadsnamndens delegationsordning.

Alla beslut ska foljas upp och omprovas nar beslutet I6per ut eller vid férandrade behov.

Kommunicering

§ 17 i Forvaltningslagen foreskriver att ett arende inte far avgoras utan att den sdkande har
underrittats om uppgift som tillforts drendet av nagon annan. Det innebar att handlaggaren muntligen
eller skriftligen ska meddela den enskilde vilka uppgifter som tillkommit i arendet och ta in den sokandes
synpunkter pa dessa uppgifter. Darefter far beslut fattas.

Kommunicering behovs ej om den enskildes ansokan bifalls till alla delar.

Kommunicering av forslag pa insatser ska ske med den enskilde for att fa vetskap om den enskildes
stallningstagande. Detta ska dokumenteras eftersom insatser som den enskilde inte vill ta emot inte heller
kan beviljas.

Avslag och overklagan

Om beslutet helt eller delvis innebar avslag pa ansdkan maste beslutet motiveras och besvarshanvisning
lamnas. Dar ska framga hur man kan 6verklaga och hur lang tid man har pa sig att inkomma med
overklagan. Det ska ocksa framga till vilken forvaltningsritt man dverklagar samt att dverklagandet ska
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lamnas till den nimnd som fattat beslutet. Om den enskilde dnskar ska handlaggaren bista med hjilp till
att 6verklaga. Nar en 6verklagan inkommit ska den omgaende skickas till aktuell domstol.

Ett avslag pa begiran om insats enligt 9 § bor kunna hanféras till nagon av foljande grunder:
e sokanden tillhor inte personkretsen
e sokanden har inte behov av insatsen
e sokanden far de facto sina behov tillgodosedda pa annat sitt.

Resursbrist ar inte ett rattsligt giltigt skal for att avsla en ansokan.

Beslut - verkstallighet

Nar beslut om insats ar fattat overlamnar LSS-handlaggaren en bestallning till ansvarig enhetschef.
Enhetschefen bekraftar nir bestallningen paborijats eller orsak till att verkstillighet drojer. Pa sa vis
tryggas rattssikerheten for den enskilde. Av akten ska framga nar och hur ett beslut verkstillts.

Uppfoljning

Alla beslut och uppdrag ska foljas upp och utvirderas i samrad med den enskilde och bygga pa en
helhetssyn pa samtliga insatser.
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Insatser enligt LSS till barn, ungdomar och vuxna med funktionshinder

9 § | Rad och stod

Vistra Gotalandsregionen har det totala ansvaret for insatsen rad och stdd enligt LSS § 9.1

9 § 2 Bitrade av personlig assistent

Malgruppen ar personer med stort och varaktigt funktionshinder som behdver hjalp med mycket privata
angelagenheter som ex. sin personliga hygien, att ata, att kla sig, att kommunicera eller annan hjalp som
forutsatter ingaende kunskaper om personens behov. Detta utgor de grundliggande behoven.

En individuell bedomning av det totala behovet av insatser maste alltid goras. Stodet ges av ett begransat
antal personer, personliga assistenter. Det personligt utformade stodet ska knytas till den enskilde och
finnas tillgingligt for honom eller henne i olika verksamheter och under olika tider pa dygnet.

Den som har ritt till personlig assistans har ritt att fa hela hjilpbehovet tillgodosett, dven insatser av
servicekaraktar, genom denna insats. Den som beviljats personlig assistans kan normalt inte beviljas
avlosning, korttidstillsyn och korttidsvistelse.

Kommunen ska tillhandahalla personlig assistent eller ge ekonomiskt bidrag for att den enskilde ska kunna
ordna insatsen pa annat sitt an genom kommunen (brukarkooperativ, privat assistanssamordnare alt. vara
egen arbetsgivare) om den enskildes grundlaggande behov understiger 20 timmar per vecka. Darutover
ges tid for den enskildes ovriga behov.

Personlig assistans enligt socialforsdkringsbalken 51 kap “Assistansersdttning”

Kommunen har alltid ett finansieringsansvar for de forsta 20 assistanstimmarna per vecka.
Forsakringskassan har till uppgift att prova och betala ut assistans overstigande 20 timmar i veckan. Detta
behov ska anmalas till Forsakringskassan. Kommunens handlaggare kan gora en kortfattad behovsanmalan
till Forsakringskassan utan att forst inhamta den enskildes samtycke. Den enskilde ska dock alltid
informeras innan en sadan anmalan gors.

| avvaktan pa Forsakringskassans beslut kan handlaggaren fatta ett tidsbegransat LSS- beslut.

Om behoven forandras och antalet timmar enligt socialforsakringsbalken bedoms behova utokas, kan
handlaggaren fatta ett tillfalligt beslut om utdkning i avvaktan pa Forsakringskassan beslut.

Personlig assistans for barn

Vid bedomning av barns ratt till personlig assistans galler samma kriterier som for vuxna
funktionshindrade. Vid bedomningen ska vidare forildraansvaret beaktas pa sa vis att det hjialpbehov som
gar utover det som ar normalt for barn i samma alder ska laggas till grund for beddmningen av personlig
assistans.

Insatsen kan beviljas nar foraldraansvaret i kombination med t ex vardbidrag, avlosarservice, barnomsorg
och skola inte racker till for att tillgodose barnets behov. En vardnadshavare som fatt vardbidrag beslutat
av Forsakringskassan och som ansoker om personlig assistans for sitt barn kan inte nekas insatsen med
hanvisning till att vardbidrag utgar (d v s att behovet ar tillgodosett pa annat sitt). Ratt till assistans gar
fore och det kan istillet bli sa att vardnadsbidraget reduceras nar personlig assistans beviljas. Detta ska
LSS-handlaggaren informera vardnadshavaren om. Vardnadshavaren ansvarar for att Forsikringskassan
informeras om de forindrade forhallandena.

Foraldrarna ska informeras om att beslutet om assistans kan paverka bedémningen av korttidsvistelse och
avlastning.
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65 drs grdns

Ritten till personlig assistans efter 65 ar kvarstar om den enskilde erhallit insatsen innan han eller hon
fyllt 65 ar. Ansdkan om insatsen personlig assistans maste ha inkommit till kommunen innan 65-arsdagen
for att kunna beviljas.

Antalet assistanstimmar far inte utdkas efter 65 ar. Uppstar behov av insatser kan dessa tillgodoses
exempelvis genom insatser med stod av SolL.

Tillfdlligt utokade behov av personlig assistans

Tillfallig okning av behovet av personlig assistans, giller nar en person redan har ett beslut om assistans,
berittigar inte till 6kad statlig assistansersittning fran Forsakringskassan. Kommunen ansvarar bade for att
tillhandahalla assistansen och for att finansiera den. Kriterierna for bedomning ar desamma som vid
stadigvarande behov.

Vid ansokning om utdkat behov av assistans giller att en individuell bedomning maste goras i varje enskilt
fall. Utgangspunkten vid beddmningen ska vara en jaimforelse med vad som kan anses normalt for
personer i samma alder. Tillfalligt behov av utokad tid kan exempelvis finnas i samband med en
semesterresa, vid tillfallig forsimring av hilsotillstandet.

Utredning och beslut om utokade kostnader vid personlig assistent sjukdom fattas av enhetschef enligt
delegationsordning efter att ansokan inkommit fran enskild eller dennes foretradare.

Kommunen tillampar samma ersattningsbelopp som vid assistansersattning via socialforsakringsbalken.
Ansoker den enskilde om ekonomiskt hjalp (omkostnadsdel) for viss aktivitet sa ska denna tickas av de
medel som finns avsatta igenom ersattning fran socialforsakringsbalken. Annat ekonomiskt stod kan inte
ges med stod av LSS.

Personlig assistans i bostad med sdrskild service

| bostad med sarskild service, servicebostad och gruppbostad ska det finnas en fast personalbemanning
som tacker den enskildes hela hjalpbehov, darfor foreligger inte ratt till personlig assistans i dessa
boenden. | vissa fall kan en person som bor i servicebostad eller gruppbostad beh6va personlig assistent
utanfor boendet.

| annan sarskilt anpassad bostad ingar inte fast bemanning, behovligt stod kan darfor ges med t.ex.
personlig assistans.

Personlig assistans i daglig verksamhet

| insatsen daglig verksamhet ingar omvardnad och personlig assistans ska inte ersatta den personal som
behovs for att driva daglig verksamhet. Om det finns sarskilda skal for att den enskilde behover ha en
person nara knuten till sig t ex for kommunikation kan personlig assistans provas av Forsakringskassan.

Personlig assistans under vistelse pd sjukhus

Den som har beviljats personlig assistans kan, efter behovsbedomning, ges mojlighet att hela tiden eller
under del av beviljad tid pa sjukhus ha med sig sin personliga assistent. Forutsittningarna ar att den
enskildes funktionshinder, hilsotillstand eller mojlighet att kommunicera kraver att personer med
ingdende kunskaper om den funktionshindrade behdver finnas till hands. Det ersitter inte sjukvardens
ansvar.

Vid ansékan om personlig assistent vid vistelse pa sjukhus ska en behovsbeddomning géras av LSS-
handlaggaren.
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Personlig assistans for funktionshindrade fordldrar

Att svara for omvardnaden av barn ar i princip inte en arbetsuppgift for den personliga assistenten.
Undantag kan goras under barnets forsta tid med den omvardnad av barnet som foraldern inte kan ge.
Hur lange stodet ska ges provas individuellt.

Familiemedlemmars ansvar
Den personliga assistenten ska inte ta over det ansvar som 6vriga hemmavarande familjemedlemmar har
for det gemensamma hushallet.

9 § 3 Ledsagarservice

Syftet med ledsagarservice ar att den ska underlatta for personer med omfattande funktionshinder att
delta i samhallslivet, t.ex. i friluftsliv, kulturliv, foreningsliv, besoka vanner eller bara promenera.
Omvardnad och/eller medicinska insatser ingar inte i ledsagarservicen.

Ledsagningen riktar sig till enklare aktiviteter och omfattning ska bedémas utifran det individuella behovet
samt utifran ovriga beviljade insatser.

Avser ledsagarservicen barn och ungdomar ska det beaktas vilket behov som gar utéver det som bedéms
vara normalt forildraansvar for ett barn i samma alder.

Ledsagarservice kan dven beviljas till personer som bor i bostad med sarskild service om sadant behov
foreligger. Normalt ska de fa sina behov av ledsagning tillgodosedda inom verksamheten dar forutom
omvardnad dven kultur, fritid och semester ingar.

Ledsagning beviljas inte till personer med personlig assistans.

9 § 4 Bitrade av kontaktperson (alt. kontakt/stodfamilj)

Syftet med en kontaktperson ar att denne ska vara en medmanniska som kan ge stod i vardagssituationer
och hjalpa till att bryta den enskildes isolering genom samvaro och fritidsaktiviteter. Insatsen ska ses som
ett icke professionellt stod som ges av personer med stort engagemang och intresse for andra manniskor.
Insatsen kan ges till vuxna, barn och ungdomar oavsett boendeform. Normalt beviljas inte kontaktperson
till personer som redan har ett fungerande kontaktnat. Normalt beviljas inte heller kontaktperson till
person som har personlig assistans eller omfattande ledsagning, men en provning i varje individuellt
arende ar naturligtvis nodvandig.

Bor den enskilde i boende med sarskild service ska en kontaktperson inte ersitta personal utan utoka
den enskildes sociala natverk och vara en kontakt utanfor gruppbostaden.

Omfattningen provas individuellt. Kontaktpersonen har inte nagon rapporteringsskyldighet till namnden.
Beslut om kontaktperson ar alltid tidsbegransade och uppfoljning sker i samband med fornyelse av
beslutet.

9 § 5 Avlosarservice i hemmet

Avlésarservice innebir att gora det majligt for anhoriga/narstaende eller familjehemsforaldrar att kunna fa
avkoppling och utratta sysslor utanfor hemmet. Avlosarservice innebar att en person tillfilligt overtar
omvardnaden fran anhoriga eller andra nirstaende. Insatsen ges i eller i nara anslutning till hemmet.
Avlosarservice kan ges bade som en regelbunden insats och vid oférutsedda situationer. Avldsning kan
ges under saval dagar, kvillar, nitter och helger. Avlosarservice kan ges bade till vuxna och barn.

Insatsen galler enbart det funktionshindrade barnet och inbegriper inte syskon. Avlosning kan istillet vara
en mojlighet for foraldrarna att dgna sig at det funktionshindrade barnets syskon.
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Avlosningens omfattning ska alltid provas individuellt. Det ar viktigt att beakta barnperspektivet.
Avlastningen for foraldrarna maste ocksa bli bra for barnet. Samtliga beviljade insatser ska beaktas vid
behovsbedomningen. Hansyn ska tas till om barnet klarar att ha flera olika typer av insatser.

9 § 6 Korttidsvistelse

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet innebar att en funktionshindrad tillflligt far vistas pa ett
korttidshem, hos en stodfamilj eller delta i lagerverksamhet. Insatsen ska kunna ges for att ge anhorig
avlosning och utrymme for avkoppling eller tillgodose behov av miljicombyte och rekreation och ge
mojlighet till personlig utveckling for den funktionshindrade. Insatsen kan t.ex. anvandas for att bryta
beroendeférhallande mellan barn och forildrar.

Korttidsvistelse ska kunna erbjudas som en regelbundet aterkommande insats likvil som en 18sning vid
akuta situationer. | forsta hand ska LSS handlaggaren bedoma om behovet kan tillgodoses pa kommunens
korttidshem. Korttidsvistelsens omfattning ska alltid bedomas individuellt. Barnperspektivet ska beaktas
och en total bedomning utifran ovriga beviljade insatser goras.

Om den enskilde har behov av medicinska omvardnadsinsatser i samband med korttidsvistelsen maste
kommunen samverka med sjukvardshuvudmannen for att sikerstilla den medicinska omvardnaden genom
ev. egenvardsbedomning, se rutin for egenvard.

Vid korttidsvistelse, undantaget lagervistelse, bor den enskilde kunna fortsatta med sina dagliga aktiviteter,
i barnomsorg, skola, korttidstillsyn och daglig verksamhet. Om vistelsetiden ar under lov och studiedagar
ska korttidshemmet kunna erbjuda heldagsomsorg. Kostnaden for mat och vissa aktiviteter, ex biobesok
bekostas av den enskilde.

9 § 7 Korttidstillsyn for skolungdom over 12 ar

Skolungdomar dver 12 ar som har behov av tillsyn fore och efter skoldagen samt under studiedagar och
skollov kan beviljas denna insats under forutsattning att foraldrarna forvarvsarbetar eller studerar.
Behovet av tillsyn och verksamhet kan vara mycket varierande och tillsynen maste darfor kunna utformas
flexibelt med utrymme for flexibla I6sningar. Vissa ungdomar kan behova tillsyn och hjalp i hemmet, for
andra kan kommunens reguljara fritidsverksamhet med personligt stod vara det basta alternativet. | forsta
hand ska LSS handliggaren bedéma om behovet kan tillgodoses pa kommunens korttidshem.

For barn och ungdomar i bostad med sarskild service ska behovet tillgodoses inom ramen for
boendeinsatsen.
Kostnaden for mat och vissa aktiviteter bekostas av den enskilde.

9 § 8 Boende i familjehem eller bostad med sarskild service for barn eller
ungdomar som behover bo utanfor foraldrahemmet

Boende i familjehem eller bostad med sarskild service ar en insats som kan komma i fraga om barnet,
trots stodinsatser i hemmet, inte kan bo kvar hemma. Insatsen kan ocksa bli aktuell om barnet har sin
skolgang pa annan ort. Insatsen ska vara ett komplement till boende i foraldrahemmet. Utredning och
forslag till beslut gors av handlaggare och beslut fattas av Kommunstyrelsens Individutskott (KSIU).

Familjehem
For barn som inte kan bo kvar hos sina foraldrar ska i forsta hand insatsen boende i familjehem proévas.
Det ar viktigt att dvervaga om placeringen kan ske hos en anhérig eller annan narstaende person.
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Insatsen familjehem omfattar inte vuxna. Dock bor boendeformen kunna finnas kvar_under en
overgangsperiod efter avslutad skolgang och i sa fall som en insats enligt SoL, varvid avgift uttages enligt
kommunens avgiftsreglemente.

Bostad med sdrskild service for barn och ungdomar

| en bostad med sarskild service bor nagra barn eller ungdomar tillsammans och det finns personal dygnet
runt. Denna boendeform ska ofta tillgodose ett stort och komplicerat omvardnadsbehov och kan vara
aktuell upp till dess att den allmanna skolgangen upphor.

Boendet ska vara sa utformat att det ger barnet/ungdomen goda majligheter till en god kontakt med sina
foraldrar, syskon och andra nirstaende.

9 § 9 Bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskilt anpassad bostad for
vuxna

Insatsen bostad med sirskild service kan provas da den funktionshindrade, trots stod, inte klarar ett
vanligt boende. En bostad med sarskild service kan antingen vara en servicebostad eller en gruppbostad.
Socialstyrelsen har gett ut allminna rad och foreskrifter om bostad med sirskild service. Av dessa
framgar att i insatsen ingar "individuellt anpassad hjilp i den dagliga livsféringen”. Med individuellt anpassad
hjélp i den dagliga livsforingen avses insatser som skall tillgodose den enskildes psykiska, fysiska och sociala
behov, t.ex. hjilp med att

e ita, dricka och forflytta sig,

e skota personlig hygien och kla sig,

e skota hemmet, tillreda maltider, gora drenden och inkop,

e fritid och kulturella aktiviteter

e kommunicera, uppritthalla sociala kontakter och bryta isolering,

e gora tillvaron begriplig, forutsagbar och trygg,

e planera framat,

e gora tillginglig den hdlso- och sjukvard, inklusive habilitering, rehabilitering och hjalpmedel, och

den tandvard som den enskilde behover, samt
o se till att misstankar om overgrepp och andra brott mot den enskilde polisanmals.

Det ar viktigt att i utredningen tydliggora vilken form av boende som ar aktuell i det enskilda fallet. LSS-
handlaggaren bedomer behovet av nedanstaende bostadsform utifran den enskildes ansoékan.
Gruppbostad

En gruppbostad bestar vanligtvis av ett litet antal ligenheter som ar grupperade kring gemensamma
utrymmen dar stod, service och omvardnad kan ges alla tider pa dygnet. Gruppbostad ar ett alternativ for
personer som har sa omfattande tillsyns - och omvardnadsbehov att kontinuerlig narvaro av personal ir
nodvandig. Formen gruppbostad ska tacka de boendes hela stodbehov. Nar en person beviljas
gruppbostad mister han eller hon darfor samtidigt ratten till statlig assistansersattning.

Den som bor i gruppbostad eller i bostad med sarskild service ska normalt fa sina behov av ledsagning
tillgodosedda genom boendets personal, eftersom kulturella aktiviteter och fritidsverksamhet ingar i
insatsen. Ledsagning kan dock beviljas om behov av detta foreligger.

Servicebostad

Med servicebostad avses sadan bostad som ger tillgang till gemensam service i form av maltider, personlig
service eller omvardnad. Servicebostader ar fullvardiga bostider som ar geografiskt samlade och ar en
mellanform mellan gruppbostad och boende i egen ligenhet. De boende far sitt behov av stod genom fast
anstalld personal. Forutom omvardnad ingar dven kulturella aktiviteter och fritidsverksamhet i insatsen.
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Annan sdrskilt anpassad bostad

Annan sarskilt anpassad bostad ar inte att betrakta som en bostad med sarskild service utan ar en vanlig,
fullvardig bostad som anpassas till den funktionshindrades behov. Bostadsformen saknar fast bemanning.
Ofta ar det fragan om en bostad i ett vanligt bostadsomrade. | boendeformen finns ingen fast personal
utan stodet ges genom t ex personlig assistent enligt LSS/Socialforsakringsbalken och/eller genom stod i
av tex hjalp i hemmet enligt SoL. Omvardnad samt kultur- och fritidsaktiviteter ingar inte som en del av
insatsen. Kommunen har inte ansvar for hilso- och sjukvarden for personer som bor i denna
boendeform.

9 § 10 Daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder som saknar
forvarvsarbete och inte utbildar sig

Den som omfattas av LSS personkrets | och 2, ar i yrkesverksam alder och inte forvarvsarbetar eller
utbildar sig har ratt till daglig verksamhet. Hansyn ska tas till den enskildes dnskemal om inriktning av
verksamhet och erbjuda den enskilde stimulans och meningsfull tillvaro. Insatsen ska bidra till den
enskildes utveckling och framja delaktighet i samhallslivet. Stor vikt laggs vid att de individuella behoven
ska tillgodoses i den dagliga verksamheten.

| insatsen ingar omvardnad och viss halso- och sjukvard. Fritidstraning kan dock inga som en del av
insatsen. Syftet med fritidstraning ar att ge deltagaren en inre motivation till aktiviteten och skapa en
grogrund for ett fortsatt fritidsutovande utanfor daglig verksamhet. Daglig verksamhet ska i forsta hand
bedomas om det kan tillgodoses i kommunen.

Daglig verksamhet ar en insats och ingen anstallningsform. Semesterlagen och andra arbetsrattsliga lagar
ar darfor ej tillimpliga. Den enskilde har ritt till sommarledighet, storhelger och annan ledighet i samrad
med ovrig verksamhet.

Daglig verksamhet ar en insats och ingen anstallningsform. Semesterlagen och andra arbetsrittsliga lagar
ar darfor ej tillimpliga. Den enskilde har ratt till sommarledighet, storhelger och annan ledighet i samrad
med ovrig verksamhet.

Personer som uppnatt pensionsalder ges mojlighet att fortsitta sin dagliga verksamhet for att darigenom
undvika passivisering och isolering fram till 67 ars alder da insatsen avslutas.

10 § Individuell plan

Den som far insatser enligt LSS ska erbjudas att fa en individuell plan med beslutade och planerade
insatser. Den enskilde kan ocksa nir som helst begira att en individuell plan upprittas. Planen ska
upprittas tillsammans med den enskilde och ska utga fran hans eller hennes 6nskemal. Planen kan omfatta
flera insatser fran en eller flera huvudman. Kommunen har ett sarskilt ansvar att samordna de insatserna
som tas upp i planen.

Planen ska omprovas fortldpande och minst en gang om aret. Landstinget och kommunen ska underritta
varandra om upprattade planer (har gors ett undantag fran sekretesslagen).



