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Ewa F Thorstenson Kommunstyrelsen

Svar pa motion angaende introduktion for vikarier inom vard och
omsorg

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att anse motionen besvarad.

Sammanfattning

Socialdemokraterna har genom Merja Wester (S) har inkommit med motion angdende introduktion
for vikarier inom Vard och omsorg. | motionen foreslas foljande:

e Att man tydliggor och sakerstaller sa all personal vet vad som forvintas av hen

e Att man gor en arbetsmiljdoversyn pa samtliga boende samt hos alla brukare och redovisar
den

e Att man gor en risk och konsekvensanalys inom Vard och omsorg

Introduktionens innehall

Introduktion av nyanstalld personal och timvikarier har varit ett aktivt utvecklingsomrade inom hela
forvaltningen. Malsittningen for VoO har varit att skapa ett introduktionsmaterial som ticker bade
de krav som stills avseende arbetsmiljokraven — dar varje enskild anstilld far nédvandig information
avseende arbetsrollens innehall och ansvar samt eventuella risker som kan finnas i arbetet. Varje
anstalld ska genomga introduktion for att sikerstilla en saker omvardnad — basala hygienrutiner,
bemodtande, omvardnad, Jobba sikert med likemedel, sekretess och tystnadsplikt, social
dokumentation, lagar och regler och forflyttningsteknik.

Infor sommaren, da verksamheten tar emot ett stort antal vikarier, kallas alla vikarier in till en traff
dar enhetscheferna under en halvdag ger en grundlig introduktion i grundkunskaper och bemotande
samt en personlig kontakt med ledningen.

Det arliga arbetsmiljéarbetet

Arbetsgivaren har huvudansvaret for arbetsmiljon och for att arbetsmiljoarbetet bedrivs
systematiskt. Att undersoka, riskbedoma, atgirda och folja upp ar centralt i det systematiska
arbetsmiljdarbetet. Med det menas att arbetsgivaren ska undersoka vilka risker som finns pa
arbetsplatsen och atgirda dem sa att ingen drabbas av en olycka eller av ohilsa. Darefter
kontrolleras atgirderna, sa att man ar saker pa att riskerna har forsvunnit eller minskats sa mycket
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det gar. Forvaltningen arbetar med ett arshjul att sikerstilla arbetsmiljdarbetes olika delar Utover
detta gors en riskbedomning i den enskildes hem vid inflytt pa sarskilt boende, korttid samt for
brukare i ordinarie boende. Riskbedomning skall revideras var 6:e manad eller vid behov.

Risk- och konsekvensanalyser inom VoO

Riks och konsekvensanalys ar ett val etablerat verktyg inom VoO som anvands infor tex storre
forandringar av verksamheten bade organisatorisk och pa brukarniva. Utifran eventuella risker som
framkommer hos enskilda individer tar verksamheten fram handlingsplaner, tex gillande hot och
vald eller bemotande.

Nar satts vikarier in?

Enhetschef ansvarar for att i samrad med personal i tjanst gora bedémningen om ersittare behdvs
hela eller delar av arbetspass nar akut franvaro uppstar.

Inom vard och omsorg anvinds i dagslaget en stor andel timvikarier for att tacka olika typer av
franvaro. Om vikarier inte finns tillgingliga behdver ordinarie personal kallas in pa 6vertid om
behovet i verksamheten inte kan hanteras pa annat sitt.

Fortsatt arbete med introduktion

Forvaltningen har identifierat att processen kring introduktion behdver forbattras, sa att bade
chefer, handledare och vikarier vet vad som forvantas av dem. For att sakerstalla en fullgod
introduktion och handledning arbetar VoO idag med processen som helhet. Dessutom arbetar man
aktivt med att se over bemanningsplaneringen i syfte att minska andelen timvikarier och oka antalet
visstids och tillsvidareanstallda.

Uppfoljning

Forvaltningen har har beskrivit hur man arbetar med introduktion och arbetsmiljon.
Arbetsmiljoverket har dven synat oss inom vard och omsorg sa att allt ska vara ritt. Nagot som vi
arbetar mycket med ar att vi maste registrera avvikelser och tillbud och fa personalen att forsta hur
viktigt detta ar. Speciellt viktigt ar det hur vi tar emot och informerar vara vikarier. Detta arbete pa
gar hela tiden. Vi i politiken foljer upp via MAS hur det ser ut inom var forvaltning och genom
avvikelser och tillbud.

Beslutsunderlag

Motion 2022-06-16 fran Merja Wester (S).
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